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BAB I 
PENDAHULUAN 

 

 

1.1 Latar Belakang 
Penyusunan Laporan Kinerja (LKj) Perangkat Daerah merupakan bentuk 

pertanggungjawaban setiap instansi Pemerintah/Pemerintah Daerah yang 

menyusun Perjanjian Kinerja, atas penggunaan anggaran yang bersumber dari 

APBD dan/atau APBN. 

Proses penyusunan Laporan Kinerja (LKj) Dinas Komunikasi dan Informatika 

dilakukan dengan tahapan sebagai berikut : 

1) Pengumpulan bahan yang diorganisir dari Renstra, Renja tahun 2021, DPA 

Dinas Komunikasi dan Informatika dan laporan fisik keuangan  akhir tahun 

2021. 

2) Menghitung pencapaian Pengukuran kinerja dengan cara membandingkan 

rencana kerja, target dan realisasi. 

3) Penghitungan lebih lanjut dilakukan analisis efisiensi dengan cara 

membandingkan antara output dengan input, baik rencana maupun realisasi, 

serta dilakukan pengukuran/penentuan tingkat efektivitas yang 

menggambarkan tingkat kesesuaian antara hasil dan manfaat. 

 

1.2 Tujuan Penyusunan Laporan Kinerja 
Adapun tujuan penyusunan Laporan Kinerja (LKj) adalah sebagai berikut: 

1) Memberikan informasi kinerja yang terukur kepada pemberi mandat atas kinerja 

yang telah dan seharusnya dicapai; 

2) Sebagai upaya perbaikan berkesinambungan untuk meningkatkan kinerja 

instansi. 

 
1.3 Dasar Hukum Penyusunan Laporan Kinerja 

Dasar hukum Penyusunan Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKjIP) 

sebagai wujud akuntabilitas pelaksanaan tugas dan fungsi serta pencapaian kinerja 

pada Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Bengkulu Selatan Tahun 2023 

sebagai berikut: 

1. Undang-Undang Darurat Nomor 4 Tahun 1956 tentang Pembentukan Daerah 

Otonom Kabupaten-Kabupaten Dalam Lingkungan Daerah Propinsi Sumatera 

Selatan (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 1956 Nomor 55, 

Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 1091) sebagaimana 
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telah diubah dengan Undang-Undang Nomor 28 Tahun 1959 tentang 

Penetapan Undang-Undang Darurat Nomor 4 Tahun 1959 (Lembaran Negara 

Tahun 1959 Nomor 55), Undang-Undang Darurat Nomor 5 Tahun 1956 

(Lembaran Negara Tahun 1956 Nomor 56) dan Undang-Undang Darurat Nomor 

6 Tahun 1956 (Lembaran Negara Tahun 1956 Nomor 57) tentang Pembentukan 

Daerah Tingkat II Termasuk Kotrapraja, Dalam Lingkungan Daerah Tingkat I 

Sumatera Selatan sebagai Undang-Undang (Lembaran Negara Republik 

Indonesia Tahun 1959 Nomor 73, Tambahan Lembaran Negara Republik 

Indonesia Nomor 1821); 

2. Undang-Undang Nomor 9 Tahun 1967 tentang Pembentukan Propinsi 

Bengkulu (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 1967 Nomor 19, 

Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 2828); 

3. Undang-undang (UU) Nomor 17 Tahun 2003 tentang Keuangan Negara 

(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2003 Nomor 47, Tambahan 

Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 4286); 

4. Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik (Lembaran 

Negara Republik Indonesia Tahun 2009 Nomor 112, Tambahan Lembaran 

Negara Republik Indonesia Nomor 5039); 

5. Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang Pemerintahan Daerah 

(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2014 Nomor 244, Tambahan 

Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 5587), sebagaimana telah diubah 

terakhir dengan Undang-Undang Nomor 6 Tahun 2023 tentang Penetapan 

Peraturan Pemerintah Pengganti Undang-Undang Nomor 2 Tahun 2022 

tentang Cipta Kerja menjadi Undang-Undang (Lembaran Negara Republik 

Indonesia Tahun 2023 Nomor 41, Tambahan Lembaran Negara Republik 

Indonesia Nomor 6856); 

6. Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 8 Tahun 2006 tentang 

Pelaporan Keuangan Dan Kinerja Instansi Pemerintah (Lembaran Negara 

Republik Indonesia Tahun 2006 Nomor 25, Tambahan Lembaran Negara 

Republik Indonesia Nomor 4614); 

7. Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 29 Tahun 2014 tentang Sistem 

Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah (Lembaran Negara Republik 

Indonesia Tahun 2014 Nomor 80); 

8. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi 

Republik Indonesia Nomr 53 Tahun 2014 tentang Petunjuk Teknis Perjanjian 

Kinerja, Pelaporan Kinerja dan Tata Cara Reviu Atas Laporan Kinerja Instansi 

Pemerintah (Berita Negara Republik Indonesia Tahun 2014 Nomor 1842); 
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9. Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 77 Tahun 2020 tentang Pedoman 

Teknis Pengelolaan Keuangan Daerah (Berita Negara Republik Indonesia 

Tahun 2020 Nomor 1781); 

10. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi 

Republik Indonesia Nomor 88 Tahun 2021 tentang Evaluasi Akuntabilitas 

Kinerja Instansi Pemerintah; 

11. Peraturan Daerah Kabupaten Bengkulu Selatan Nomor 09 Tahun 2016 tentang 

Pembentukan dan Susunan Perangkat Daerah Kabupaten Bengkulu Selatan 

(Lembaran Daerah Kabupaten Bengkulu Selatan Tahun 2016 Nomor 09), 

sebagaimana telah diubah dengan Peraturan Daerah Kabupaten Bengkulu 

Selatan Nomor 8 Tahun 2022 tentang Perubahan Atas Peraturan Daerah 

Kabupaten Bengkulu Selatan Nomor 09 Tahun 2016 tentang Pembentukan dan 

Susunan Organisasi Perangkat Daerah Kabupaten Bengkulu Selatan 

(Lembaran Daerah Kabupaten Bengkulu Selatan Tahun 2022 Nomor 8); 

12. Peraturan Bupati Bengkulu Selatan Nomor 62 Tahun 2022 tentang 

Perencanaan Kinerja dan Pengukuran Kinerja; 

13. Peraturan Bupati Bengkulu Selatan Nomor 15 Tahun 2023 Tentang Susunan 

Organisasi dan Tata Kerja Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten 

Bengkulu Selatan. 

 

1.4 Gambaran Umum Perangkat Derah 
A. SOTK  

Dinas Komunikasi dan Informatika (Diskominfo) Kabupaten Bengkulu Selatan 

sesuai dengan Peraturan Daerah Kabupaten Bengkulu Selatan Nomor 15 Tahun 

2023 Tentang Susunan Organisasi dan Tata Kerja Dinas Komunikasi dan 

Informatika Kabupaten Bengkulu Selatan, merupakan perangkat daerah yang 

melaksanakan urusan pemerintahan bidang Komunikasi dan Informatika, 

Persandian serta Statistik yang menjadi kewenangan daerah. 

Diskominfo Kabupaten Bengkulu Selatan mempunyai tugas membantu Bupati 

melaksanakan urusan pemerintahan di bidang Komunikasi dan Informatika, 

Persandian dan Statistik yang menjadi kewenangan daerah dan dalam 

melaksanakan tugas tersebut Diskominfo menyelenggarakan fungsi: 

a. perumusan kebijakan bidang pengelolaan informasi dan komunikasi publik, 

aplikasi informatika, statistik dan persandian;  

b. pelaksanaan kebijakan bidang pengelolaan informasi dan komunikasi publik, 

Aplikasi Informatika, statistik dan persandian;  
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c. penyelenggaraan Government Chief Information Officer (GCIO) pemerintah 

kabupaten dan penyelenggaraan ekosistem TIK Smart City lingkup kabupaten; 

d. pelaksanaan evaluasi dan pelaporan bidang pengelolaan informasi dan 

komunikasi publik, Aplikasi Informatika, statistik dan persandian;  

e. pelaksanaan administrasi dan pembinaan penerapan sistem pengendalian 

internal pemerintah dan reformasi birokrasi pada seluruh unit kerja di 

lingkungan Dinas; dan  

f. pelaksanaan tugas lain yang diberikan oleh Bupati sesuai dengan tugas dan 

fungsinya. 

Susunan Organisasi Dinas Komunikasi dan Informatika, terdiri atas: 

1. Kepala Dinas 

2. Sekretariat, terdiri dari: 

a. Sub Bagian Umum dan Kepegawaian 

b. Sub Bagian Keuangan 

c. Kelompok Jabatan Fungsional 

3. Bidang Informasi dan Komunikasi. 

4. Bidang Aplikasi Informatika. 

5. Bidang Statistik dan Layanan Informasi Publik membawahi: 

a. Seksi Statistik 

b. Kelompok Jabatan Fungsional 

6. Bidang Persandian. 

 
Gambar 1. Struktur Organisasi Diskominfo Kabupaten Bengkulu Selatan 
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B. Isu Strategis Perangkat Daerah 
Dalam rangka pelaksanaan tugas dan fungsi sebagai pelayanan kepada 

masyarakat di Dinas Komunikasi dan Informatika, masih ditemui kendala serta 

permasalahan yang dihadapi dan perlu untuk diatasi, antara lain sebagai berikut: 

1) Ketersediaan sarana dan prasarana untuk pelayanan kepada masyarakat 

masih belum memadai; 

2) Tenaga dan pegawai untuk memberikan pelayanan kepada masyarakat baik 

dari segi tingkat pendidikan maupun kemampuan masih rendah; 

3) Jumlah pegawai masih kurang; 

4) Kurangnya SDM yang menguasai teknologi informatika guna mendukung 

pemanfaatan sistem informasi manajemen dan jaringan e-government yang 

ada; 

5) Disiplin dan motivasi pegawai masih rendah; 

6) Belum optimalnya pemanfaat jaringan komunikasi antar OPD atau e-

government yang telah di pasang; 

7) Sistem komunikasi yang tersedia belum di manfaatkan secara optimal; 

8) Masih adanya beberapa daerah di Kabupaten Bengkulu Selatan yang tidak 

terjangkau sinyal komunikasi (blank spot); 

9) Masih adanya beberapa daerah di Kabupaten Bengkulu Selatan yang sinyal 

komunikasi lemah (low spot); 

10) Belum tersediannya Command Center sebagai sarana layanan informasi dan 

komunikasi bagi Pemerintah Daerah untuk pelaksanaan monitoring, kontrol dan 

evaluasi yang terintegrasi. 

Analisa terhadap isu-isu strategis berdasarkan tugas dan fungsi, dapat ditarik 

beberapa isu strategis yang menjadi tantangan Dinas Komunikasi dan Informatika 

Kabupaten Bengkulu Selatan yaitu : 

1. Peningkatan kualitas dan kapabilitas tenaga teknis perencanaan, penelitian dan 

pengkajian pembangunan daerah. 

2. Penyediaan data-data pembangunan yang tersusun secara sistematis, akurat 

dan akuntabel sehingga perencanaan pembangunan yang komprehensif dan 

berkelanjutan dapat dicapai. 

3. Penyusunan rencana pembangunan OPD wajib memperhatikan dan 

mempedomani dokumen-dokumen perencanaan daerah. 

4. Pelaksanaan monitoring dan evaluasi program-program pembangunan yang 

dikaitkan dengan dokumen-dokumen perencanaan secara professional dan 
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transparan. 

5. Peningkatan kualitas SDM yang terdidik secara professional dalam 

mengembangkan kreatifitas, menalarkan ide dalam membaca konsep rencana 

pembangunan yang ingin dicapai serta memformulasikan ke dalam rencana 

yang aplikatif. 

6. Tingginya dukungan teknologi informasi yang memadai baik dari sisi 

infrastruktur maupun pengolahannya dalam bentuk website sebagai media 

informasi perencanaan pembangunan daerah. 

7. Peningkatan kebersamaan dalam segala hal sebagai upaya mencapai visi 

bersama dalam memenuhi tugas dan panggilan. 

8. Kajian Tata Ruang Wilayah dan Kajian Lingkungan Hidup Strategis sebagai 

upaya menjamin pelaksanaan pembangunan berkelanjutan yang berorientasi 

pada pelestarian sumber daya alam. 

 

        ANALISIS LINGKUNGAN STRATEGIS 
        Menggunakan  ( S W O T ) 

 

Analisa Lingkungan Kekuatan (Strenght) Kelemahan (Weakness) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Eksternal 

 
Internal 

 
 
 
 
 
 

1. Adanya sumber daya antara lain 
SDM, Sarana dan Prasarana 

2. Tersedianya anggaran 
3. Adanya Perencanaan 
4. Adanya kelompok informasi 
5. Legalitas berdasarkan Perda Nomor 

08 Tahun 2010 
6. Tersedianya SDM yang secara 

kuantitas mencukupi 
7. Adanya RPJM Daerah 
8. Adanya forum dan mekanisme 

perencanaan tingkat kabupaten 

1. Kurangnya tenaga profesional 
2. Prasarana dann sarana belum 

memadai 
3. Anggaran belum mencukupi 
4. Belum optimalnya sarana dan 

prasarana yang ada 
5. Belum memadainya jumlah  SDM 

yang berkualitas 
6. Belum memadainya dukungan dana 

di dinas komunikasi dan 
informatika 

7. Belum dipedomaninya dokumen 
perencanaan  

8. Kurangnya dukungan teknologi 
informasi dan sarana lainnya 

Peluang (Opportunity) Strategi S – O Strategi W – O 
1. Semakin maju dan 

berkambangnya TIK 
2. Adanya berbagai ragam media 

informasi 
3. Kesadaran masyarakat akan 

pentingya informasi 
4. Wawasan dan pengetahuan 

masyarakat meningkat 
5. Kemudahan akses terhadap 

teknologi informasi 
6. Adanya komitmen pemerintah 

mewujudkan tata kelola 
pemerintahan yang baik 

7. Besarnya potensi daerah yang 
belum digali 

8. Meningkatnya partisipasi 
masyarakat dalam 

1. Dengan adanya SDM, Sarana dan 
prasarana dapat memanfaatkan 
kemajuan TIK 

2. Tersedianya SDm, sarana dan 
prasarana serta berbagai ragam 
media informasi 

3. Dengan tersedianya anggaran dapat 
mengikuti kemajuan dan 
perkembangan TIK 

4. Optimalisasi pendayagunaan 
institusi Dinas Komunikasi dan 
Informatika 

5. Optimalisasi pemanfaatan teknologi 
informasi 

6. Peningkatan koordinasi, integrasi 
dan sinkronisasi 

7. Dengan adanya kelompok informasi 

1. Dengan semakin majunya TIK perlu 
peningkatan SDM 

2. Peningkatan sarana dan prasarana 
untuk mengikuti perkembangan 
dan majunya TIK 

3. Dalam penyebarluasan informasi 
dan adanya berbagai media 
informasi perlu adanya dukungan 
anggaran yang memadai 

4. Optimalisasi sarana dan prasarana 
informasi untuk meningkatkan 
kesadaran informasi bagi 
masyarakat. 

5. Optimalisasi peluang peningkatan 
kualitas dan profesionalitas SDM 
khususnya di bidang pelayanan 
pada masyarakat  
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pembangunan akan menambah wawasan dan 
pengetahuan masyarakat. 

8. Pendayagunaan pemanfaatan 
potensi Jaringan komunikasi. 

6. Peningkatan ketersediaan dana 
pembangunan yang memadai. 

7. Meningkatkan peran monitoring 
dan evaluasi untuk optimalisasi 
hasil pembangunan daerah 

8. Penyediaan sarana prasarana akses 
teknologi informasi 

Tantangan (Treatment) Strategi S – T Strategi W – T 
1. Kemajemukan tingjkat 

pendidikan dan pengetahuan 
masyarakat 

2. Lemahnya jaringan komunikasi 
3. Kurang sadar informasi 
4. Adaptasi perkembangan TIK 

lambat 
5. Lemahnya koordinasi dan 

sinergi antar dinas/instansi 
6. Terbatasnya dukungan dana 

yang tersedia 
7. Rendahnya dukungan SDM 

pemerintahan dan 
pembangunan dinas 
komunikasi dan informatika 

1. Tersedianya SDM, sarana dan 
prasarana dalam penyampaian 
informasi untuk menghadapi 
kemajemukan dan dinamika 
masyarakat 

2. Adanya SDM, sarana dan prasarana 
guna meningkatkan kesadaran 
masyarakat akan pentingnya 
informasi 

3. Tersedianya anggaran akan 
meningkatkan jaringan komunikasi 

4. Dengan adanya kelompok informasi 
akan meningkatkan kesadaran 
masyarakat pentingnya informasi. 

5. Mengoptimalkan fungsi lembaga 
Diskominfo sebagai pelayanan 
kepada masyarakat 

6. Sosialisasi peraturan perundang-
undangan terkait perencanaan 
pembangunan partisipatif 

7. Meningkatkan kualitas SDM melalui 
pendidikan dan pelatihan 

1. Peningakatan SDM memperkuat 
jaringan informasi dan komunikasi 

2. Peningkatan SDM untuk 
meningkatkan sadar informasi di 
masyarakat 

3. Peningkatan sarana dan prasarana 
untuk memperkuat jaringan 
informasi dan komunikasi 

4. Optimalisasi sarana dan prasarana 
untuk meningkatkan sadar 
informasi di masyarakat 

5. Meningkatkan koordinasi dan 
sinergi dalam perencanaan 
pembangunan daerah 

6. Memanfaatkan dukungan dana 
dalam peningkatan kualitas SDM 
maupun perencanaan yang baik 

7. Meningkatkan ketersediaan 
dukungan teknologi informasi 

Sumber: Dokumen Renstra Diskominfo Kab.Bengkulu Selatan Tahun 2021-2026   

 

Berdasarkan analisis SWOT yang dilakukan di atas, dapat dirumuskan beberapa 

strategi dalam rangka optimalisasi institusi berdasarkan tugas pokok dan fungsi pelayanan 

Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Bengkulu Selatan. Dalam analisis SWOT 

diupayakan menggunakan kekuatan (strength) untuk merebut peluang (opportunity) 

sehingga dapat dirumuskan strategi S-O, menggunakan kekuatan untuk memenangi 

tantangan (Strategi S-T), meminimalisir kelemahan dengan memanfaatkan peluang yang 

ada (Strategi W-O), serta mengatasi kelemahan untuk menjawab tantangan (Strategi W-T). 

Dan dari formulasi SWOT di atas dari faktor internal maupun eksternal dapat di analisa 

sebagai berikut: 

1) Dengan adanya SDM, Sarana dan Prasarana dapat memanfaatkan kemajuan TIK. 

2) Dengan adanya kelompok informasi masyarakat akan meningkatkan kesadaran 

masyarakat pentingnya informasi 

3) Peningkatan sarana dan prasarana untuk mengikuti perkembangan dan kemajuan TIK 

4) Dalam penyebaran informasi perli ditunjang adanya berbagai media informasi dan 

komunikasi baik yang berbasis teknologi informasi maupun yang tradisional 

5) Optimalisasi sarana dan prasarana untuk meningkatkan sadar informasi di 

masyarakat. 
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C. Keadaan Pegawai  
Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Bengkulu Selatan pada tahun 

2023 memiliki jumlah pegawai sebanyak 39 orang dimana terdiri dari 26 ASN dan 

13 Non ASN. 

Tabel 1.1 Pegawai Diskominfo Berdasarkan Jenis Kelamin 

No Jenis Kelamin Jumlah 
1 Laki-laki 28 

2 Perempuan 11 

JUMLAH 39 

 

Tabel 1.2 Pegawai ASN Diskominfo Berdasarkan Pangkat dan Golongan 

No Pangkat Golongan Jumlah 
1 Pembina Utama Muda IV.C 1 

2 Pembina Tingkat I IV.B 1 

3 Pembina IV.A 3 

4 Penata Tingkat I III.D 8 

5 Penata III.C 4 

6 Penata Muda Tingkat I III.B 3 

7 Penata Muda III.A 1 

8 Pengatur Tingkat I II.D 5 

JUMLAH 26 

 

Tabel 1.3 Pegawai Diskominfo Berdasarkan Keahlian 

No Keahlian ASN Non ASN 
1 Programer 1 2 

2 Editor  - 2 

3 Design Grafis 1 - 

4 Teknik Jaringan 1 2 

5 Operator Komputer  - 4 

6 Fotografer - 2 

7 Sandiman 1 1 

JUMLAH 4 13 
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Tabel 1.4 Pegawai Diskominfo Berdasarkan Pendidikan 

No Pendidikan ASN Non ASN 
1 S2 4 - 

2 S1 17 10 

3 D-III 4 - 

4 SMA/SMK 1 3 

JUMLAH 26 13 

 

Tabel 1.5 Pegawai Diskominfo Berdasarkan Diklat PIM 

No Diklat Jumlah 
1 Diklat Kepemimpinan Tingkat IV 4 

2 Diklat Kepemimpinan Tingkat III 2 

3 Diklat Kepemimpinan Tingkat II 1 

JUMLAH 7 

 

Ketersediaan pegawai di lingkungan Dinas Komunikasi dan Informatika 

Kabupaten Bengkulu Selatan pada tahun 2023 masih belum mencukupi. Tenaga 

teknis dibeberapa bidang keahlian sangat dibutuhkan guna mendukung kinerja 

seperti programmer, fotografer, design grafis, editor, operator drone, analis 

cybersecurity dan keahlian lainnya. Maka dari itu peningkatan kapasitas jumlah dan 

kualitas sumber daya manusia dirasa masih perlu ditingkatkan. 

 

D. Keadaan Sarana dan Prasarana  
Ketersediaan sarana dan prasarana untuk menunjang pelaksanaan tugas 

pokok dan fungsi Dinas Komunikasi dan Informatika dilengkapi dengan sarana dan 

perasarana berupa bangunan gedung kantor, kendaraan dinas operasional dan 

fasilitas lainya. Adapun rekapitulsi barang dan inventaris kantor yang tercatat 

sebagai aset Dinas Komunikasi dan Informatika sebagai berikut: 

Tabel 1.6 Aset Diskominfo Bengkulu Selatan 

No Nama Barang Jumlah Satuan 
Kondisi 

Ket Baik Rusak 
1 2 3 4 5 6 7 

1 Gedung/ Kantor 3 Bangunan 3 - 
 

2 Mobil 1 Unit 1 -   
3 Motor 5 Unit 5 -   
4 Server 2 Unit 2 -   
5 PC 8 Unit 8 -   
6 Laptop 27 Unit 27 -   
7 Printer 11 Unit 9 2   
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8 Televisi 6 Unit 6 -   
9 AC 14 Unit 14 -   
10 CCTV 4 Unit 4 -   
11 Drone 2 Unit 1 1   
12 Camera 2 Unit 2 -   
13 Alat Komunikasi Radio 18 Unit 18 - HT dan RIG 
14 Mesin Telepon/Faximile 1 Unit 1 -   
15 Projector 1 Unit 1 -   
16 Screen Projector 1 Buah 1 -   
17 UPS 1 Unit 1 -   
18 Mesin Absensi 2 Unit 1 1   

19 Speaker/ Sound 
System 2 Unit 2 -   

20 HP/ Tablet 5 Unit 4 1   
21 Peralatan Studio 10 Unit 10 -   
22 Hardisk Eksternal 4 Unit 4 -   
23 Mesin Genset 1 Unit 1 -   
24 Meja 40 Buah 40 -   
25 Kursi 60 Buah 53 7   
26 Kursi Sofa/ Kursi Tamu 2 Unit 2 -   
27 Kursi Tunggu 4 Unit 4 -   
28 Lemari Besi/ Filing 

Kabinet 6 Unit 6 -   

29 Lemari Kayu 4 Unit 4 -   
30 Rak 3 Unit 3 -   

31 Tower Triangel 7 Unit 7 - 7 Kecamatan & 
Kantor 

32 Router/ Radio wireless 41 Unit 41 - 41 OPD 

33 Point to point 5 Unit 5 - di Tower 
Provider Seluler 

Sumber: Diskominfo Bengkulu Selatan Tahun 2023 

Sarana dan prasarana yang tersedia di Dinas Komunikasi dan Informatika 

Kabupaten Bengkulu Selatan tersedia namun dengan jumlah dan kondisi yang 

beberapa perlu untuk ditingkatkan baik dari fungsi maupun teknologinya, seperti 

peralatan komputer untuk design/coding, camera untuk peliputan foto/vidio, 

kendaraan operasional lapangan dan peralatan lainnya. Dengan berubahnya tipe 

Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Bengkulu Selatan di tahun 2023 

menjadi tipe A dengan bertambahnya 1 (satu) bidang urusan sehingga diperlukan 

fasilitas gedung/ruang serta peralatan kerja. 

E. Keuangan 
Anggaran belanja Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Bengkulu 

Selatan Tahun Anggaran 2023 setelah perubahan sebesar Rp. 7.265.001.100,-  

Berikut rekapitulasi belanja (DPPA Tahun Anggaran 2023) : 

Tabel 1.7 Anggaran Belanja Diskominfo Tahun 2023 

Uraian Sebelum Perubahan Setelah Perubahan 
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Belanja Operasi Rp. 7.342.882.900 Rp. 7.088.421.200 

Belanja Modal Rp. 192.101.700 Rp. 176.579.900 

Jumlah Belanja Rp. 7.534.893.600 Rp. 7.265.001.100 
Sumber: DPPA 2023 Diskominfo Bengkulu Selatan 

 

1.5 Sistematika Laporan Kinerja 
Laporan Kinerja (LKj) disusun berdasarkan sistematika penulisan laporan sebagai 

berikut : 

BAB I PENDAHULUAN 
1.1 Latar Belakang 

1.2 Tujuan Penyusunan Laporan Kinerja 

1.3 Dasar Hukum Penyusunan Laporan Kinerja 

1.4 Gambaran Umum Perangkat Derah 

A. SOTK 

B. Isu Strategis Perangkat Daerah 

C. Keadaan Pegawai 

D. Keadaan Sarana dan Prasarana 

E. Keuangan 

1.5 Sistematika Laporan Kinerja   

BAB II PERENCANAAN KINERJA 
2.1 Perencanaan Strategis   

A. Visi dan Misi Kepala Daerah    

B. Tujuan dan Sasaran Perangkat Daerah    

C. Strategis dan Arah Kebijakan    

2.2 Perjanjian Kinerja   

2.3 Rencana Anggaran Perangkat Daerah    

A. Target Belanja    

B. Alokasi Anggaran Per Sasaran Strategis   

BAB III AKUNTABILITAS KINERJA    
3.1 Capaian Indikator Kinerja Utama Perangkat Daerah    

3.2 Evaluasi dan Analisis Capaian Kinerja    

3.3 Realisasi Anggaran    

3.4 Inovasi Perangkat Daerah    

BAB IV PENUTUP    
4.1 Kesimpulan    

4.2 Rekomendasi    

LAMPIRAN 
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BAB II 
PERENCANAAN KINERJA 

 

 

2.1 Perencanaan Strategis 
A. Visi dan Misi Kepala Daerah 

Dalam rangka mewujudkan visi dan misi kepala daerah Dinas Komunikasi dan 

Informatika Kabupaten Bengkulu Selatan melaksanakan Misi ke-4 Kepala Daerah. 

Berikut Visi, Misi dan Sasaran Daerah Kabupaten Bengkulu Selatan: 

Tabel 2.1 Visi Misi Kepala Daerah Kabupaten Bengkulu Selatan 

VISI MISI Ke-4 SASARAN 
DAERAH 

Terwujudnya Masyarakat Madani 

Munuju Bengkulu Selatan EMAS 

(elok, Maju, Aman dan Sejahtera) 

Berlandaskan Cerdas, Integritas, 

Inovatif, Tauladan, Agamis dan 

Berdaya saing (CINTA-BS) 

Mewujudkan Tata Kelola 

Pemerintahan yang Baik 

dan Bersih serta Pelayanan 

Publik yang Berkualitas 

Berbasis Teknologi 

Informasi 

Meningkatnya 

Akuntabilitas 

Penyelenggaraan 

Pemerintahan 

Sumber: RPJMD 2021-2026 Kab.Bengkulu Selatan 

 

B. Tujuan dan Sasaran Perangkat Daerah 
Implementasi dari visi dan misi Kepala Daerah dijabarkan melalui tujuan dan 

sasaran perangkat daerah, berikut tujuan dan sasaran Dinas Komunikasi dan 

Informatika Kabupaten Bengkulu Selatan: 

Tabel 2.2 Tujuan dan Sasaran Diskominfo Kabupaten Bengkulu Selatan 

Tujuan Indikator 
Tujuan Sasaran Indikator 

Sasaran 
1. Meningkatnya 

Transparansi 
dan Keterbukaan 
Informasi Publik 

Indeks 
Keterbukaan 
Informasi 
Publik 

Meningkatnya Transparansi 
dan Keterbukaan Informasi 
Publik 

Indeks 
Keterbukaan 
Informasi 
Publik 

2. Meningkatnya 
Kualitas 
Implementasi 
SPBE 

Indeks 
SPBE 

Meningkatnya Kualitas 
Infrastruktur TIK dan 
Layanan Pemerintahan 
Berbasis Elektronik 

Indeks 
SPBE 

Sumber: Dokumen IKU Diskominfo  Kab.Bengkulu Selatan 

 

 

 

 



 

 
Laporan Kinerja (LKj) Tahun 2023 DISKOMINFO 

C. Strategi dan Arah Kebijakan 
Dalam rangka mendukung visi Strategi dan arah kebijakan Dinas Komunikasi 

dan Informatika Kabupaten Bengkulu Selatan dalam rangka mencapai tujuan dan 

sasaran yang telah ditetapkan antara lain : 

Tabel 2.3 Strategi dan Arah Kebijakan Diskominfo Kabupaten Bengkulu Selatan 

VISI 
Terwujudnya Masyarakat Madani Munuju Bengkulu Selatan EMAS (Elok, 
Maju, Aman dan Sejahtera) Berlandaskan Cerdas, Integritas, Inovatif, 
Tauladan, Agamis dan Berdaya Saing (CINTA-BS). 

MISI Ke-4 Mewujudkan Tata Kelola Pemerintahan yang Baik dan Bersih serta Pelayanan 
Publik yang Berkualitas Berbasis Teknologi Informasi. 

TUJUAN SASARAN STRATEGI ARAH KEBIJAKAN 

Meningkatnya 
Transparansi 
dan 
Keterbukaan 
Informasi Publik 

Meningkatnya 
Transparansi dan 
Keterbukaan 
Informasi Publik 

1. Meningkatkan 
Kompetensi Sumber 
Daya Aparatur dan 
Kualitas Media 
Komunikasi. 

2. Menyediakan Fasilitas 
dan Layanan Informasi 
Publik. 

3. Sinergitas Pemberitaan 
Antara Pemerintah dan 
Media. 

4. Pengelolaan Data 
Statistik Sektoral yang 
Baik. 

1. Peningkatan Sumber 
Daya  yang Profesional 
serta Optimalisasi 
Penerapan TIK  dalam 
Pengelolaan dan 
Penyebaran Informasi 
dan Komunikasi Publik 
guna Mendukung 
Keterbukaan Informasi. 

2. Tersedianya Data 
Statistik Sektoral yang 
Lengkap. 

Meningkatnya 
Kualitas 
Implementasi 
SPBE 

Meningkatnya 
Kualitas 
Infrastruktur TIK 
dan Layanan 
Pemerintahan 
Berbasis 
Elektronik 

1. Meningkatkan 
Kompetensi SDM 
Aparatur dan Kualitas 
Infrastruktur TIK. 

2. Pemutakhiran Teknologi 
Informasi dan 
Komunikasi. 

3. Menyediakan Layanan 
Aplikasi Penunjang 
SPBE. 

4. Peningkatan 
Pengelolaan Persandian 
dan Keamanan 
Informasi. 

1. Peningkatan Kualitas 
serta Penambahan 
Jumlah SDM Ahli di 
bidang TIK. 

2. Pengelolaan TIK yang 
ter-Integrasi Satu 
Pintu Melalui 
Diskominfo. 

3. Peningkatan 
Pemahaman Aparatur 
terhadap Keamanan 
Informasi. 

Sumber: Dokumen Renstra Diskominfo Kab.Bengkulu Selatan Tahun 2021-2026   

 
Berdasarkan tujuan dan sasaran yang telah ditetapkan pada Dinas Komunikasi 

dan Informatika Kabupaten Bengkulu Selatan dalam mendukung pencapaian Misi 

ke 4 kepala daerah yaitu dengan meningkatkan kualitas sumberdaya dari 

infrasruktur dan SDM pengelola TIK menjadi syarat utama untuk mendorong 

penguatan Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik (SPBE) bagi Pemerintah 

Daerah, sehingga sistem layanan pemerintahan dapat terintegrasi dan pelayanan 

publik kepada masyarakat semakin prima. 
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Maka dengan pembangunan TIK yang terintegrasi, maka keterbukaan informasi 

publik dapat diwujudkan melalui transparansi dalam penyelenggaraan 

pemerintahan dan keluasan akses masyarakat terhadap informasi pelayanan publik 

yang berkualitas berbasis teknologi informasi. 

 
2.2 Perjanjian Kinerja 

Dalam rangka mendukung pencapaian visi dan misi serta program prioritas 

Pemerintah Daerah Kabupaten Bengkulu Selatan melalui target Indikator Kinerja 

Utama (IKU) yang telah ditetapkan guna mencapai tujuan dan sasaran yang 

menjadi tugas dan fungsi Dinas Komunikasi dan Informatika Tahun 2023, berikut 

perjanjian kinerja yang ditetapkan: 

Tabel 2.4 Target (PK) Diskominfo Kabupaten Bengkulu Selatan Tahun 2023 

No Sasaran Strategis Indikator Kinerja 
Sasaran Satuan Target 

1 Meningkatnya Transparansi 
dan Keterbukaan Informasi 
Publik 

Indeks 
Keterbukaan 

Informasi Publik 
Indeks 80 

(Informatif) 

2 Meningkatnya Kualitas 
Implementasi SPBE Indeks SPBE Indeks 2,36 

Sumber: Dokumen IKU Diskominfo Kab.Bengkulu Selatan Tahun 2023 

 

Evaluasi dan penilaian dari pelaksanaan keterbukaan informasi publik oleh 

Komisi Informasi Provinsi Bengkulu terhadap sistem layanan informasi publik, 

transparansi informasi publik dan kertersediaan data informasi publik, Dinas 

Komunikasi dan Informatika Kabupaten Bengkulu Selatan selaku badan publik yang 

berfungsi sebagai pengelolaan dokumen oleh Pejabat Pengelola Informasi dan 

Dokumentasi (PPID) Tahun 2023 memiliki target capaian Informatif dimana Tahun 

2022 juga dengan capaian Informatif. 

Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik (SPBE) merupakan suatu sistem tata 

kelola pemerintah yang memanfaatkan teknologi informasi dan komunikasi secara 

menyeluruh dan terpadu dalam pelaksanaan administrasi pemerintahan dan 

penyelenggaraan pelayanan publik yang dilakukan pada suatu instansi 

pemerintahan. Evaluasi dan penilaian SPBE dilaksanakan oleh Kementrian PANRB 

tehadap Instansi Pemerintah Daerah kabupaten Bengkulu Selatan yang pada 

Tahun 2023 memiliki target 2,36 (Cukup). Evaluasi dan penilaian dilaksanakan 

diawali dengan melakukan penilaian mandiri dengan mengisi indikator-indikator 

penilaian yang nantinya akan dievaluasi dan dinilai. Evaluasi pada tahun 2023 
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dilaksanakan  melalui interviu secara dalam jaringan/ online oleh TIM penilai SPBE 

Kementerian PANRB.  
 

2.3 Rencana Anggaran Perangkat Daerah 
A. Target Belanja 

Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Bengkulu Selatan pada tahun 

anggaran 2023 setelah perubahan anggaran (DPPA 2023) sebesar RP. 

7.256.001.100,-. dengan melaksanakan 5 Program, 12 Kegiatan dan 26 Sub 

Kegiatan, berikut rinciannya : 

Tabel 2.5 Program dan Kegiatan Diskominfo Tahun Anggaran 2023 

N
o Program Kegiatan 

Sub Kegiatan Indikator 
Anggaran 
Kegiatan 

Dalam DPPA 
(Rp.) 

1 2 3 4 5 
1. Program 

Penunjang 
Urusan 
Pemerintahan 
Daerah 
Kabupaten/ 
Kota 

SEKRETARIAT DISKOMINFO 4.223.042.400 

Perencanaan, Penganggaran dan Evaluasi 
Kinerja Perangkat Daerah 56.660.800 

1) Penyusunan Dokumen Perencanaan 
Perangkat Daerah. 

7 
Dokumen 33.947.800 

2) Koordinasi dan Penyusunan Laporan 
Capaian Kinerja dan Ikhtisar Realisasi 
Kinerja SKPD 

4 Laporan 22.713.000 

Administrasi Keuangan Perangkat Daerah 3.330.174.200 

3) Penyediaan Gaji dan Tunjangan ASN 12 
Dokumen 2.925.871.300 

4) Penyediaan Administrasi Pelaksanaan 
Tugas ASN  

12 
Dokumen 381.780.000 

5) Koordinasi dan Penyusunan Laporan 
Keuangan Bulanan/ Triwulanan/ 
Semesteran SKPD 

4 
Dokumen 22.522.900 

Administrasi Kepegawaian Perangkat 
Daerah 10.000.000 

6) Pendidikan dan Pelatihan Pegawai 
Berdasarkan Tugas dan Fungsi 2 Orang 10.000.000 

Administrasi Umum Perangkat Daerah  389.261.400 

7) Penyediaan Komponen Instalasi 
Listrik/ Penerangan Bangunan Kantor 1 Paket 10.612.000 

8) Penyediaan Bahan Logistik Kantor 1 Paket 78.329.400 

9) Penyediaan Barang Cetakan dan 
Penggandaan 

1 Paket 34.130.000 

10) Penyediaan Bahan Bacaan dan 
Peraturan Perundang-undangan 

12 
Dokumen 24.500.000 
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11) Penyelenggaraan Rapat Koordinasi 
dan Koordinasi SKPD 

55 
Laporan 241.690.000 

Pengadaan Barang Milik Daerah 
Penunjang Urusan Pemerintah Daerah 176.879.900 

12) Pengadaan Sarana dan Prasarana 
Gedung Kantor atau Bangunan 
Lainnya 

10 Unit 176.879.900 

Penyediaan Jasa Penunjang Urusan 
Pemerintahan Daerah 85.348.400 

13) Penyediaan Jasa Komunikasi, 
Sumber Daya Air dan Listrik 

12 
Dokumen 85.348.900 

Pemeliharaan Barang Milik Daerah 
Penunjang Urusan Pemerintahan Daerah 174.717.700 

14) Penyediaan Jasa Pemeliharaan, 
Biaya Pemeliharaan, Pajak dan 
Perizinan Kendaraan Dinas 
Operasional atau Lapangan 

6 Unit 57.996.000 

15) Pemeliharaan/ Rehabilitasi Gedung 
Kantor atau Bangunan Lainnya 3 Unit 94.241.700 

16) Pemeliharaan/ Rehabilitasi Sarana 
dan Prasarana Gedung Kantor atau 
Bangunan Lainnya 

15 Unit 22.480.000 

2. 
 

 

Program 
Pengelolaan 
Informasi dan 
Komunikasi 
Publik 

BIDANG INFORMASI KOMUNIKASI 
PUBLIK (IKP) 1.085.321.500 

Pengelolaan Informasi dan Komunikasi 
Publik Pemerintah Daerah Kabupaten/Kota 1.085.321.500 

17) Pengelolaan Media Komunikasi Publik 13 
Dokumen 139.817.700 

18) Pelayanan Informasi Publik 41 
Dokumen 22.045.800 

19) Layanan Hubungan Media 120 
Layanan 923.458.000 

3. Program 
Pengelolaan 
Aplikasi 
Informatika 

BIDANG APLIKASI DAN INFORMATIKA 
(APTIKA) 1.828.837.200 

Pengelolaan Nama Domain yang Telah 
Ditetapkan oleh Pemerintah Pusat dan Sub 
Domain di Lingkup Pemerintah Daerah 
Kabupaten/ Kota 

1.644.450.000 

20) Penatalaksanaan dan Pengawasan 
Nama Domain dan Sub Domain dalam 
Penyelenggaraan Pemerintahan 
daerah Kabupaten/ Kota 

1 
Dokumen 1.644.450.000 

Pengelolaan e-Government di Lingkup 
Pemerintah Daerah Kabupaten/Kota 184.387.200 

21) Penatalaksanaan dan Pengawasan e-
Goverenment dalam 
Penyelenggaraan Pemerintahan 
Daerah kabupaten/Kota 

3 
Dokumen 115.295.000 
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22) Pengembangan dan Pengelolaan 
Sumber Daya Teknologi Informasi dan 
Komunikasi Pemerintah Daerah 

12 
Dokumen 69.092.200 

4. Program 
Penyelenggar
aan Statistik 
Sektoral 

BIDANG STATISTIK DAN PELAYANAN 
INFORMASI PUBLIK 27.800.000 

Penyelenggaraan Statistik Sektoral di 
Lingkup Daerah Kabupaten/Kota 27.800.000 

23) Koordinasi dan Sinkronisasi 
Pengumpulan, Pengolahan, Analisis 
dan Diseminasi Data Statistik Sektoral 

40% 27.800.000 

5. Program 
Penyelenggar
aan 
Persandian 
Untuk 
Pengamanan 
Informasi 

BIDANG PERSANDIAN 100.000.000 

Penyelenggaraan Persandian Untuk 
Pengamanan Informasi Pemerintah Daerah 
Kabupaten/Kota 

100.000.000 

24) Penetapan Kebijakan Tata Kelola 
Keamanan Informasi dan Jaring 
Komunikasi Sandi Pemerintah Daerah 
Kabupaten/Kota 

1 
Dokumen 32.855.300 

25) Pelaksanaan Analisis Kebutuhan dan 
Pengelolaan Sumber Daya Keamanan 
Informasi Pemerintah Daerah 
Kabupaten/Kota 

2 Laporan 33.639.600 

26) Pelaksanaan Keamanan Informasi 
Pemerintah Daerah Kabupaten/Kota 
Berbasis Elektronik dan Non 
Elektronik 

2 Laporan 33.505.100 

 

Anggaran belanja Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Bengkulu 

Selatan Tahun 2023 setelah berdasarkan rincian Rencana Anggaran Kas (RAK) per 

triwulan sebagai berikut: 

 

Tabel 2.6 RAK Diskominfo Kabupaten Bengkulu Selatan Tahun 2023 

Triwulan Anggaran Keterangan 

I Rp. 2.399.754.133,- Belanja Rutin, Belanja Gaji, Belanja Modal, 
Pembayaran Publikasi/Media, dll 

II Rp. 1.799.553.633,- Belanja Rutin, Belanja Gaji, Pembayaran 
Bandwidth, Pembayaran Publikasi/Media, dll 

III Rp. 1.756.163.802,- Belanja Rutin, Belanja Gaji, Pembayaran 
Publikasi/Media, dll 

IV Rp. 1.309.529.532,- Belanja Rutin, Belanja Gaji, Pembayaran 
Bandwidth, Pembayaran Publikasi/Media, dll 

Jumlah Rp. 7.265.001.100,- 
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B. Alokasi Anggaran Per Sasaran Strategis 
Alokasi anggaran Dinas Komunikasi dan Informatika Tahun 2023 menjalankan 

5 (lima) program, berikut rincian:  

Tabel 2.7 Alokasi Anggaran Diskominfo Kabupaten Bengkulu Selatan Tahun 2023 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 2. Diagram Anggaran Belanja Diskominfo Tahun 2023 

 

Pada program Penunjang Urusan Pemerintahan Daerah Kabupaten/Kota 

(sekretariat Diskominfo) sebesar 58% sebagian besar merupakan belanja gaji dan 

honor pegawai, belanja perjalanan dinas, belanja modal dan belanja rutin kantor 

lainnya. Program Pengelolaan Informasi dan Komunikasi Publik (bidang IKP) 

sebesar 15% merupakan belanja jasa publikasi dengan media dan pengelolaan 

PPID. Program Pengelolaan Aplikasi Informatika (bidang APTIKA) sebesar 25.2% 

merupakan belanja penyediaan bandwidth internet dan pemeliharaan infrastruktur 

Sekretariat
58%

IKP
15%

statistik
0,4%

APTIKA
25.2%

Persandian
1,4%

Anggaran Belanja Diskominfo Tahun 2023

Sekretariat IKP statistik APTIKA Persandian
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jaringan dan aplikasi. Program Penyelenggaraan Statistik Sektoral (bidang Statistik 

dan Pelayanan Informasi Publik) sebesar 0,4% merupakan belanja untuk 

pengelolaan data-data statistik sektoral. Program Penyelenggaraan Persandian 

(bidang Persandian) sebesar 1,4% untuk Pengamanan Persandian merupakan 

belanja penyelenggaraan keamanan aplikasi dan informasi milik daerah.  
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BAB III 
AKUNTABILITAS KINERJA 

 

 

3.1 Capaian Indikator Kinerja Utama Perangkat Daerah 
Indikator Kinerja Utama (IKU) merupakan ukuran keberhasilan dari suatu tujuan dan 

sasaran strategis. Setiap lembaga atau Instansi pemerintah wajib merumuskan Indikator 

Kinerja Utama sebagai suatu prioritas program dan kegiatan yang mengacu pada 

sasaran strategis dalam RPJMD dan RENSTRA Satuan Kerja Perangkat Daerah. Berikut 

IKU Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Bengkulu Selatan Tahun 2023 : 

Tabel 3.1 Indikator Kinerja Utama Dinas Kominfo Bengkulu Selatan Tahun 2023 

No 
Tujuan 

Perangkat 
Daerah 

Indikator 
Tujuan 

Sasaran 
Perangkat Daerah 

Indikator 
Sasaran 

Penjelasan/ 
Formulasi 

Penghitungan 

Target 
Kinerja 

2023 
Sumber 

Data 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) 

1 

Meningkatnya 
Transparansi 
dan Keterbukaan 
Informasi Publik 

Indeks 
Keterbikaan 
Informasi 
Publik 

Meningkatnya 
Transparansi dan 
Keterbukaan 
Informasi Publik 

Indeks 
Keterbukaan 
Informasi 
Publik 

Hasil Penilaian 
Komisi Informasi 
Publik 

85 
(Informatif) KIP 

2 

Meningkatnya 
Kualitas 
Implementasi 
SPBE 

Indeks 
SPBE 

Meningkatnya 
Kualitas 
Infrastruktur TIK 
dan Layanan 
Pemerintahan 
Berbasis Elektronik 

Indeks 
SPBE 

Hasil Penilaian 
Kementrian 
Pemberdayagunaan 
Aparatur Negara 
dan Reformasi 
Birokrasi 

2,36 
(Cukup) 

Kemenpan 
RB 

 

Capaian Indikator Kinerja Utama Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten 

Bengkulu Selatan yaitu Keterbukaan Informasi Publik dan Indeks SPBE. Capaian 

Indikator Kinerja Utama juga didukung dengan target program yaitu Indeks Keamanan 

Informasi (KAMI), Persentase Pengelolaan Data Statistik Sektoral dan nilai Akuntabilitas 

Kinerja Instansi Pemerintah (AKIP). 

Tabel 3.2 Capaian IKU Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Bengkulu Selatan 
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Berikut capaian indikator kinerja utama Dinas Komunikasi dan Informatika 

Kabupaten Bengkulu Selatan Tahun 2023:  

1) Keterbukaan Informasi Publik 

Hasil evaluasi dan penilaian yang diselenggarakan oleh Komisi Informasi 

Provinsi Bengkulu Tahun 2023 terhadap keterbukaan informasi publik pada 

pengelolaan PPID Utama Kabupaten Bengkulu Selatan diperoleh dengan predikat 

Menuju Informatif. 

 
Gambar 3. Piagam Penghargaan Keterbukaan Informasi Publik Tahun 2023 

 

2) Indeks SPBE 

Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik (SPBE) merupakan 

penyelenggaraan pemerintahan yang memanfaatkan teknologi  informasi  dan  

komunikasi  untuk  memberikan  layanan  kepada  Pengguna  SPBE.  Untuk  

memastikan pelaksanaan SPBE di Instansi Pusat dan Pemerintah Daerah selaras 

dengan prinsip terintegrasi dan terpadu, maka Instansi Pusat dan Pemerintah Daerah 

diharapkan menerapkan unsur-unsur SPBE sesuai dengan kerangka kerja Tata  

Kelola  SPBE  dan  Manajemen  SPBE  agar  penerapan  SPBE  dapat  berjalan  

efektif,  efisien,  dan berkesinambungan,  serta  dapat  menghasilkan  layanan  SPBE  

yang  berkualitas  dan  optimal.  Untuk  mengukur perkembangan  penerapan  SPBE  

di  Indonesia,  Kementerian  Pendayagunaan  Aparatur  Negara  dan  Reformasi 

Birokrasi  bersama  Tim  Koordinasi  SPBE  Nasional  melaksanakan  Evaluasi  

SPBE.  Pada  tahun  2023,  telah dilaksanakan  Pemantauan  SPBE  dengan  

menggunakan  instrumen  sebagaimana  telah  diatur  dalam  Peraturan Menteri 

PANRB Nomor 59 Tahun 2020 tentang Pemantauan dan Evaluasi SPBE. 

 

Standar Nasional Indeks SPBE berdasarkan Peraturan Menteri PANRB Nomor 

59 Tahun 2020 tentang Pemantauan dan Evaluasi Sistem Pemerintahan Berbasis 

Elektronik: 
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Tabel 3.3 Predikat Penilaian SPBE 

No. Nilai Indeks Predikat 

1 4,2 – 5,0 Memuaskan 

2 3,5 – < 4,2 Sangat Baik 

3 2,6 – < 3,5 Baik 

4 1,8 – < 2,6 Cukup 

5 < 1,8 Kurang 

                  Sumber: Peraturan Menteri PANRB Nomor 59 Tahun 2020 tentang Pemantauan dan Evaluasi 

          Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik 

 

Berdasarkan surat keputusan Menteri PANRB Nomor 13 Tahun 2024 Tentang 

Hasil Evaluasi Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik Pada Instansi Pusat dan 

Pemerintah Daerah Tahun 2023 Pemerintah Daerah Kabupaten Bengkulu Selatan 

diperoleh indeks sebesar 2.45 dengan predikat Cukup, dimana untuk target Tahun 

2023 berdasarkan RPJMD dan IKU sebesar 2,36 artinya Tahun 2023 indeks SPBE 

tercapai walaupun dengan predikat cukup. 

Hasil pelaksanaan  evaluasi SPBE yang dilakukan pada tahun 2023 ini 

diharapkan dapat digunakan dalam menentukan tindak lanjut yang harus dilakukan 

dalam mendorong peningkatan  penerapan  SPBE  secara  menyeluruh  pada  

Instansi  Pusat  dan  Pemerintah  Daerah  di  masa mendatang, dalam  rangka  

meningkatkan  kualitas  layanan  pemerintah  kepada  masyarakat  dan  terwujudnya 

digitalisasi pemerintah dalam kerangka reformasi birokrasi dan keterpaduan SPBE. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 4. Indeks SPBE Bengkulu Selatan Tahun 2023 
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Tabel 3.4 Capaian indeks SPBE Kabupaten Bengkulu Selatan Tahun 2021-2023 

Tahun 2021 2022 2023 

Nilai 1.96 2.31 2.45 

Predikat Cukup Cukup Cukup 

 

 
Gambar 5. Grafik capaian indeks SPBE Bengkulu Selatan Tahun 2021-2023 

 

3.2 Evaluasi dan Analisis Capaian Kinerja 
Evaluasi dan analisis capaian kinerja Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten 

Bengkulu Selatan Tahun 2023 terhadap Indikator Kinerja Utama : 

1) Keterbukaan Informasi Publik 

Penilaian dan evaluasi terhadap Keterbukaan Informasi Badan Publik kategori 

PPID Utama Kabupaten Bengkulu Selatan meraih predikat Menuju Informatif, hasil 

ini menurun dari tahun 2022 yaitu memperoleh predikat Informatif. Dari hasil 

tersebut dianalisis penyebab menurunnya hasil yang diperoleh, diantaranya: 

No Penyebab/Hambatan Solusi yang sudah diusahakan 

1 Kurangnya sumberdaya baik 
jumlah maupun kualitas 
dalam pengelolaan dokumen 
informasi. 

- Menugaskan petugas/operator pengelola 
layanan informasi publik. 

- Belum adanya pelatihan/bimtek khusus 
pengelolaan data dan layanan informasi 
terhadap petugas. 

2 Sarana dan prasarana belum 
maksimal 

Ketersediaan sarana dan prasarana layanan 
informasi publik yang mengacu pada 
standar pelayan publik yang dibuat. 

2
2.28 2.36

1.96

2.31
2.45

0

0.5

1

1.5

2

2.5

3

2021 2022 2023

Indeks SPBE Bengkulu Selatan 2021-2023

Target Capaian
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3 Terbatasnya jumlah anggaran 
yang tersedia 

Memaksimalkan penggunaan anggaran 
dalam pelaksanaan kegiatan. 

4 Ketersediaan dokumen Dokumen harus selalu tersedia dengan data 
informasi yang baik dan terbaru. 

 

2) Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik (SPBE) 

Target implementasi SPBE di instansi Pemerintah Daerah Kabupaten Bengkulu 

Selatan tahun 2023 sebesar 2,36. Sebelumnya dllaksanakan penilaian mandiri oleh 

tim koordinasi SPBE dari Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Bengkulu 

Selatan dengan perolehan nilai indeks sebesar 3,26 (Baik). Dan dari hasil evaluasi 

dan penilaian mandiri, kemudian dievaluasi dan dinilai oleh Tim Evaluasi Kementrian 

PANRB secara daring melalui interviu terhadap indikator-indikator implementasi 

SPBE di instansi Pemerintah Daerah Kabupaten Bengkulu Selatan.  

Hasil evaluasi dan penilaian implementasi SPBE di instansi Pemerintah Daerah 

Kabupaten Bengkulu Selatan pada tahun 2023 memperolehan nilai indeks 2,45 

(cukup). Dari perolehan tersebut nilai indeks SPBE Bengkulu Selatan mencapai 

target yang ditetapkan. 

No Penyebab/Hambatan Solusi yang sudah diusahakan 

1 Belum tersedianya dokumen 
Rencana Induk SPBE dan 
Peta Arsitektur SPBE. 

Melakukan koordinasi dan konsultasi 
penyusunan dokumen SPBE dengan 
Kementrian, Instansi Daerah Lain dan 
Lembaga Pendidikan.  

2 Kurangnya SDM tenaga 
teknis/ahli  

Memaksimalkan jumlah tenaga teknis/ ahli 
seperti programer, teknisi jaringan dan tenaga 
teknis lainnya. 

3 Kurangnya sarana dan 
prasarana 

Melengkapi peralatan dan memaksimalkan 
peralatan yang tersedia. 

4 Kurangnya Kompentensi 
SDM melalui Pendidikan 
dan pelatihan  

Mengikutsertakan pegawai/ tenaga teknis/ 
operator pada kegiatan Bimtek/ pelatihan. 

5 Terbatasnya anggaran Anggaran untuk menyediakan peralatan, 
infrastruktur dan layanan dengan 
memaksimalkan anggran 

 

Terdapat beberapa hambatan secara teknis dalam penilaian dan evaluasi 

SPBE yang menyebabkan perolehan nilai SPBE berbeda dari hasil penilaian mandiri. 

Berikut indikator-indikator penyebab dan solusi yang sudah dan akan dilaksanakan : 
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No Penyebab/Hambatan Solusi yang Sudah diusahakan 

1 Belum adanya Kebijakan internal 
khusus yang mengatur tentang 
Arsitektur SPBE. 

Mengajukan Surat Keputusan Bupati 
terkait Arsitektur SPBE. 

2 Belum adanya Kebijakan internal 
khusus yang mengatur tentang 
Layanan Pusat Data 

Mengimplementasikan Pebup No 7 Tahun 
2021 tentang penyelenggaraan Satu data 
indonesia di kabupaten bengkulu selatan 
dengan menyiapkan aplikasi dan timnya. 

3 Belum ada dokumen Arsitektur 
SPBE 

Melakukan koordinasi dan konsultasi 
penyusunan dokumen SPBE dengan 
kementerian, kabupaten lain, instansi lain 
dan lembaga pendidikan 

4 Belum ada dokumen Peta 
Rencana SPBE 

5 Belum ada dokumen Rencana 
dan anggaran SPBE 

6 Belum ada dokumen Inovasi 
Proses Bisnis SPBE 

7 1.Kurangnya Tim IT (Tim 
Programmer). 2. Belum ada 
dokumen Siklus Pembangunan 
Aplikasi yang terdiri 
perencanaan, analisis, desain, 
implementasi dan pemeliharaan 

memaksimalkan jumlah tenaga teknis/IT 
yang ada dan melakukan rapat 
sinkronisasi dengan opd terkait dalam 
rangka penyusunan  dokumen 

8 Belum terpusatnya penyediaan 
aplikasi dan data di Dinas 
Kominfo. Penyediaan data dan 
aplikasi masih berada di OPD 
masing-masing. 

segera melakukan konsolidasi dengan 
OPD lainnya untuk mengintegrasiakan 
aplikasi sesuai dengan SE Nomor 
000.9.3.2/92/SJ tanggal 5 januari 2024 
tentang peran pemerintah daerah dalam 
percepatan  transformasi digital dan 
keterpaduan layanan digital nasional 

9 Belum ada sistem penghubung 
layanan yang bertujuan untuk 
mempermudah dalam 
melakukan integrasi antar 
layanan SPBE 

10 Kurangnya dokumen pendukung 
kegiatan tim koordinasi SPBE. 
Tim koordinasi SPBE belum 
berjalan sebagaimana mestinya 

melakukan inventaris kekurangan masing 
- masing indikator, melakukan job desk 
dan  melakukan pola ngedesk dan jemput 
bola untuk pemenuhan data yang 
diperlukan. 11 Masih kurangnya dokumen 

pendukung kegiatan kolaborasi 
Penerapan SPBE yang 
merupakan wadah informal 
untuk pertukaran informasi dan 
peningkatan kapasitas 
pelayanan SPBE 

12 Belum ada bukti dukung proses 
menentukan tindakan terkait 
Risiko SPBE 
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13 Belum ada bukti dukung proses 
menentukan tindakan terkait 
Keamanan Informasi 

14 Belum ada bukti dukung proses 
menentukan tindakan terkait 
Manajemen Data 

15 Belum ada bukti dukung proses 
menentukan tindakan terkait 
Aset TIK 

16 Belum ada bukti dukung proses 
menentukan tindakan terkait 
Peningkatan Sumber Daya 
Manusia 

17 Belum ada bukti dukung proses 
yang dilakukan untuk 
mendokumentasi pengalaman 
dan pengetahuan dalam 
meningkatkan kualitas layanan 
SPBE 

18 Belum ada bukti dukung proses 
menentukan tindakan terkait 
Perubahan SPBE 

19 Belum ada bukti dukung terkait 
pengoperasian layanan dan 
pengelolaan aplikasi SPBE 

20 Belum ada bukti dukung proses 
Audit Infrastruktur SPBE 

Koordinasi dengan inspektorat , untuk 
permohonan audit serta menindaklanjuti 
hasil rekomendasi audit 21 Belum ada bukti dukung proses 

Audit Aplikasi SPBE 
22 Belum ada bukti dukung proses 

Audit Keamanan SPBE 
23 Belum adanya layanan 

pengawasan internal berbasis 
elektronik 

24 Kurangnya dokumen dukung 
terkait layanan JDIH seperti 
otomasi alur kerja, transaksi 
basis data, validasi data, 
mekanisme persetujuan, dan 
analitik data 

melakukan inventaris kekurangan masing 
- masing indikator, melakukan job desk 
dan  melakukan pola ngedesk dan jemput 
bola untuk pemenuhan data yang 
diperlukan. 

25 Kurangnya dokumen dukung 
 

3) Keamanan Informasi (KAMI) 
Keamanan informasi menjadi tugas urusan bidang persandian yaitu penyiapan 

perumusan kebijakan, koordinasi dan pelaksanaan kebijakan, evaluasi dan 

pelaporan di bidang tata kelola persandian, pengamanan persandian dan informasi, 
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dan sistem komunikasi intra pemerintah. Indeks Keamanan Informasi (KAMI) 

merupakan target capaian untuk tingkat keamanan suatu objek baik berupa informasi 

rahasia, sistem elektronik pemerintah daerah, peralatan maupun area tertentu. 

Badan Siber dan Sandi Negara (BSSN) akan melakukan evaluasi dan penilaian 

terhadap tingkat keamanan informasi yang dijalankan oleh instansi pemerintahan. 

Pada tahun 2023 bidang persandian telah melaksanakan/mengikuti beberapa 

kegiatan antara lain:  

- Pelaksanaan Layanan Serah Terima Berita antar Pemerintah Daerah dan 

Kementrian/Lembaga/Badan. 

- Pelaksanaan Layanan Penerbitan Tandatangan Digital. 

- Sosialisasi Penerbitan dan penggunaan Tandatangan Elektronik. 

- Penyusunan Peraturan Bupati terkait Keamanan Informasi. 

- Penerbitan beberapa SOP pendukung kegiatan Persandian. 

- Mengikuti Pelatihan yang diadakan BSSN. 

- Mengikuti Seminar peningkatan kompetensi. 

Dari hasil evaluasi pelaksanaan kegiatan terdapat beberapa kendala 

diantaranya: 

No Penyebab/Hambatan Solusi yang sudah diusahakan 

1 Kurangnya SDM pengelola 
persandian 

Merencanakan SDM persandian untuk 
mengikuti pendidikan Sandiman/ 
Keamanan Siber/ pengelola data dan 
aplikasi. 

2 Kurangnya Kompetensi/ 
pengetahuan terkait sistem 
keamanan informasi dan siber 

Menugaskan staf/tenaga fungsional 
mengikuti bimtek/ workshop pengelolaan 
keamanan informasi. 

3 Kurangnya Dokumen 
pendukung keamanan informasi 

Dokumen pendukung (Perbup, SOP dll) 
telah disusun dan dilengkapi. 

4 Kurangnya Peralatan 
pendukung persandian  

Peralatan Persandian (Palsan) dan Alat 
Pendukung Utama (APU) Persandian 
yang dimiliki masih kurang dan telah di 
usulkan untuk lengkapi sesuai dengan 
standar kebutuhan. 

5 Masih kurangnya kesadaran 
keamanan informasi atas 
penggunaan layanan TTE 

Meningkatkan intensitas sosialisasi 
pentingnya keamanan informasi dan 
penggunaan layanan TTE bagi pegawai di 
lingkungan Pemda Bengkulu Selatan. 
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4) Statistik Sektoral 

Guna mendukung program Satu Data Indonesia (SDI) Dinas Komunikasi dan 

Informatika Kabupaten Bengkulu Selatan selaku Wali Data bersinergi dan bekerja 

sama dengan Badan Pusat Statistik (BPS) selaku Pembina Data dan Badan 

Perencanaan Pembangunan Daerah (BAPPEDA) Kabupaten Bengkulu Selatan 

selaku Ketua Forum Koordinator Satu Data Indonesia Kabupaten Bengkulu Selatan. 

Selaku wali data, Diskominfo menjalankan fungsinya yaitu bertanggung jawab 

terhadap kualitas statistik sektoral yang dihasilkan oleh OPD selaku Produsen Data 

Statistik Sektoral. 

Dalam pengumpulan, pengolahan, analisis dan diseminasi data statistik 

sektoral Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Bengkulu Selatan membuat 

dokumen Bengkulu Selatan Dalam Statistik Tahun 2023. Terdapat hambatan dan 

kendala dalam menyusun dokumen tersebut diantaranya: 

No Penyebab/Hambatan Solusi yang sudah diusahakan 

1 Kurangnya SDM pengelola Data 
Statistik 

Menjadi hambatan utama SDM pengelola 
data statistik tidak ada/ kurang. Petugas 
pengelola data statitstik perlu untuk 
ditugaskan dengan SK Tugas Tetap 
sebagai pengelola data statistik agar tidak 
dipindah tugaskan ke tempat atau urusan 
bidang lainnya sesuai dengan petunjuk 
dan arahan pimpinan. 

2 Kurangnya kompetensi/ 
pengetahuan tentang statistik 
sektoral 

SDM pengelola data statistik kemudian 
perlu untuk diikutkan atau diberi 
pengetahuan tentang pengelolaan data 
statistik sektoral dengan pelatihan/bimtek. 
Menghadiri atau mengikuti kegiatan-
kegiatan rapat koordinasi, sosialisasi dan 
konsultasi dengan pihak stakeholder 
terkait. 

3 Kurangnya ketersediaan data 
yang lengkap dan terbaru. 

Selalu berkoordinasi dengan OPD selaku 
produsen data statistik sektoral. 

 

5) Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah (AKIP) 

Hasil evaluasi atas akuntabilitas kinerja Dinas Komunikasi dan Informatika 

Kabupaten Bengkulu Selatan Tahun 2022. 

Tabel 3.5 Nilai AKIP Diskominfo Tahun 2022 

Komponen yang Dinilai Bobot 
Nilai 
2022 

a. Perencanaan Kinerja 30 22,50 
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b. Pengukuran Kinerja 30 21,00 

c. Pelaporan Kinerja 15 10,50 

d. Evaluasi Akuntabilitas Kinerja Internal  25 19,25 

Nilai Hasil Evaluasi 100 73,26 

Tingkat Akuntabilitas Kinerja BB  
 Sumber: Inspektorat Kab.Bengkulu Selatan 

 

Dari hasil evaluasi dan penilaian akuntabilitas kinerja Dinas Komunikasi dan 

Informatika Kabupaten Bengkulu Selatan oleh Inspektorat Kabupaten Bengkulu 

Selatan terdapat catatan yang harus dipenuhi dan menjadi perbaikan untuk penilaian 

di tahun berikutnya. Berikut hambatan dan solusi yang sudah diusahakan: 

No Penyebab/Hambatan Solusi yang sudah diusahakan 

1 Bagian Perencanaan Kinerja - Menyusun SOP Perencanaan Kinerja. 
- Melakukan koordinasi perencanaan 

dengan urusan bidang terkait target, 
rencana kerja dan evaluasi.  

2 Bagian Pengukuran Kinerja - Membuat rencana aksi pengukuran kinerja. 
- Melakukan pengukuran kinerja secara 

berjenjang dan berkala. 

3 Bagian Pelaporan Kinerja - Menyusun Laporan Kinerja. 
- Menyampaikan Laporan Kinerja secara 

berkala. 
- Membuat Laporan Kinerja yang memuat 

target capaian, hambatan dan 
rekomendasi. 

- Menyampaikan laporan dan dokumen 
dengan baik dan tepat waktu. 

4 Bagian Evaluasi 
Akuntabilitas Kinerja Internal 

- Menyusun SOP Evaluasi Akuntabilitas 
Kinerja Internal. 

- Menyusun Laporan hasil Evaluasi secara 
berjenjang. 

- Melaksanakan rapat koordinasi monitoring 
dan evaluasi internal secara berkala. 

5 Kompentensi SDM 
pengelola perencanaan, 
keuangan dan kepegawaian 

Menugaskan pegawai pengelola perencaan, 
keuangan dan kepegawaian untuk mengikuti 
pendidikan/pelatihan. 

7 Pengelolaan data 
kepegawaian dan aset 

Memperbarui data kepegawaian dan aset di 
Diskominfo Bengkulu selatan. 

 

 



 

 
Laporan Kinerja (LKj) Tahun 2023 DISKOMINFO 

 

3.3 Realisasi Anggaran 
Realisasi anggaran Dinas Komunikasi dan Informatika tahun 2023 sebesar Rp 

7.022.386.032,- dengan persentase realisasi anggaran sebesar 96,66 %. Realisasi 

belanja terbesar Dinas Komunikasi dan Informatika adalah untuk pembayaran gaji ASN, 

pembayaran jasa bandwidth internet seluruh OPD, pembayaran publikasi melalui media 

massa dan belanja rutin kantor. 

 

Tabel 3.6 Realisasi Anggaran Dinas Komunikasi dan Informatika Tahun 2023 

No PROGRAM/ KEGIATAN/ 
SUB KEGIATAN 

Pagu 
Anggaran 

(Rp.) 

Realisasi 
Anggaran 

(Rp.) 

Persentase 
Realisasi 

(%) 
1 2 3 4 5 
1. Program Penunjang Urusan Pemerintahan 

Daerah Kabupaten/ Kota 4.223.042.400 3.983.965.907 94,34 
Perencanaan, Penganggaran dan Evaluasi 
Kinerja Perangkat Daerah 56.660.800 55.955.650 98,76 

1) Penyusunan Dokumen Perencanaan 
Perangkat Daerah. 33.947.800 33.486.450 98,64 

2) Koordinasi dan Penyusunan Laporan 
Capaian Kinerja dan Ikhtisar Realisasi 
Kinerja SKPD 

22.713.000 22.469.200 98,93 

Administrasi Keuangan Perangkat Daerah 3.330.174.200 3.122.242.539 93,76 

3) Penyediaan Gaji dan Tunjangan ASN 2.925.871.300 2.721.519.239 93,02 

4) Penyediaan Administrasi Pelaksanaan 
Tugas ASN  381.780.000 378.455.000 99,13 

5) Koordinasi dan Penyusunan Laporan 
Keuangan Bulanan/ Triwulanan/ 
Semesteran SKPD 

22.522.900 22.268.300 98,87 

Administrasi Kepegawaian Perangkat Daerah 10.000.000 10.000.000 100 

6) Pendidikan dan Pelatihan Pegawai 
Berdasarkan Tugas dan Fungsi 10.000.000 10.000.000 100 

Administrasi Umum Perangkat Daerah 389.261.400 387.956.150 99,66 

7) Penyediaan Komponen Instalasi Listrik/ 
Penerangan Bangunan Kantor 10.612.000 10.495.500 98,90 

8) Penyediaan Bahan Logistik Kantor 78.329.400 77.251.250 98,62 
9) Penyediaan Barang Cetakan dan 

Penggandaan 34.130.000 34.080.000 99,85 

10) Penyediaan Bahan Bacaan dan 
Peraturan Perundang-undangan 24.500.000 24.500.000 100 

11) Penyelenggaraan Rapat Koordinasi dan 
Koordinasi SKPD 241.690.000 241.629.400 99,97 

Pengadaan Barang Milik Daerah Penunjang 
Urusan Pemerintah Daerah 176.879.900 166.290.000 94,01 

12) Pengadaan Sarana dan Prasarana 
Gedung Kantor atau Bangunan Lainnya 176.879.900 166.290.000 94,01 

Penyediaan Jasa Penunjang Urusan 
Pemerintahan Daerah 85.348.400 78.687.268 92,20 

13) Penyediaan Jasa Komunikasi, Sumber 
Daya Air dan Listrik 85.348.900 78.687.268 92,20 

Pemeliharaan Barang Milik Daerah 
Penunjang Urusan Pemerintahan Daerah 174.717.700 162.834.300 93,20 

14) Penyediaan Jasa Pemeliharaan, Biaya 
Pemeliharaan, Pajak dan Perizinan 57.996.000 52.721.500 90,91 



 

 
Laporan Kinerja (LKj) Tahun 2023 DISKOMINFO 

Kendaraan Dinas Operasional atau 
Lapangan 

15) Pemeliharaan/ Rehabilitasi Gedung 
Kantor atau Bangunan Lainnya 94.241.700 87.795.300 93,16 

16) Pemeliharaan/ Rehabilitasi Sarana dan 
Prasarana Gedung Kantor atau 
Bangunan Lainnya 

22.480.000 22.317.500 99,28 

2. 
 
 

Program Pengelolaan Informasi dan 
Komunikasi Publik 1.085.321.500 1.083.356.900 99,82 
Pengelolaan Informasi dan Komunikasi 
Publik Pemerintah Daerah Kabupaten/Kota 1.085.321.500 1.083.356.900 99,82 

17) Pengelolaan Media Komunikasi Publik 139.817.700 139.397.050 99,70 

18) Pelayanan Informasi Publik 22.045.800 21.745.300 98,64 

19) Layanan Hubungan Media 923.458.000 922.214.550 99,87 
3. Program Pengelolaan Aplikasi Informatika 1.828.837.200 1.828.002.275 99,95 

Pengelolaan Nama Domain yang Telah 
Ditetapkan oleh Pemerintah Pusat dan Sub 
Domain di Lingkup Pemerintah Daerah 
Kabupaten/ Kota 

1.644.450.000 1.644.032.900 99,97 

20) Penatalaksanaan dan Pengawasan 
Nama Domain dan Sub Domain dalam 
Penyelenggaraan Pemerintahan daerah 
Kabupaten/ Kota 

1.644.450.000 1.644.032.900 99,97 

Pengelolaan e-Government di Lingkup 
Pemerintah Daerah Kabupaten/Kota 184.387.200 183.969.375 99,77 

21) Penatalaksanaan dan Pengawasan e-
Goverenment dalam Penyelenggaraan 
Pemerintahan Daerah kabupaten/Kota 

115.295.000 115.127.300 99,85 

22) Pengembangan dan Pengelolaan 
Sumber Daya Teknologi Informasi dan 
Komunikasi Pemerintah Daerah 

69.092.200 68.842.075 99,64 

4. Program Penyelenggaraan Statistik 
Sektoral 27.800.000 27.352.450 98,39 
Penyelenggaraan Statistik Sektoral di 
Lingkup Daerah Kabupaten/Kota 27.800.000 27.352.450 98,39 

23) Koordinasi dan Sinkronisasi 
Pengumpulan, Pengolahan, Analisis 
dan Diseminasi Data Statistik Sektoral 

27.800.000 27.352.450 98,39 

5. Program Penyelenggaraan Persandian 
Untuk Pengamanan Informasi 100.000.000 99.708.500 99,71 
Penyelenggaraan Persandian Untuk 
Pengamanan Informasi Pemerintah Daerah 
Kabupaten/Kota 

100.000.000 99.708.500 99,71 

24) Penetapan Kebijakan Tata Kelola 
Keamanan Informasi dan Jaring 
Komunikasi Sandi Pemerintah Daerah 
Kabupaten/Kota 

32.855.300 32.743.500 99,66 

25) Pelaksanaan Analisis Kebutuhan dan 
Pengelolaan Sumber Daya Keamanan 
Informasi Pemerintah Daerah 
Kabupaten/Kota 

33.639.600 33.587.500 99,85 

26) Pelaksanaan Keamanan Informasi 
Pemerintah Daerah Kabupaten/Kota 
Berbasis Elektronik dan Non Elektronik 

33.505.100 33.377.500 99,62 

JUMLAH 7.256.001.100 7.022.386.032 96,66 
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3.4 Inovasi Perangkat Daerah 
Guna mendukung kinerja dalam mencapai tujuan dan target diperlukan inovasi-

inovasi, berikut inovasi yang dibuat dan dikembangkan Dinas Komunikasi dan 

Informatika Kabupaten Bengkulu Selatan diantaranya : 

1) Aplikasi Besalaman (Bengkulu Selatan dalam Genggaman). 

Aplikasi Besalaman merupakan aplikasi berbasis android yang mengintegrasikan 

beberpa aplikasi yang ada di lingkup Pemerintah Kabupaten Bengkulu Selatan. 

Aplikasi Besalaman dibuat dan dikembangkan oleh Dinas Komunikasi dan 

Informatika Kabupaten Bengkulu Selatan dan dapat diunduh melalui Google Play 

Store. Aplikasi Besalaman terus dikembangkan untuk diintegrasikan dengan 

banyak aplikasi sesuai dengan surat edaran Kemendagri Nomor 000.9.3.2/92/SJ 

tentang Peran Pemerintah Daerah Dalam Percepatan Transformasi Digital dan 

Keterpaduan Layanan Digital Nasional. Aplikasi-aplikasi yang diintegrasikan 

diantaranya Website Seluruh OPD, Aplikasi Surat Srikandi, Sistem Absensi 

Pegawai SiALAP, MyASN, SP4N Lapor, SiPENDAP, MPP dan lain-lain. Selain 

mengintegrasikan aplikasi-aplikasi juga akan dikembangkan menjadi aplikasi 

sistem informasi yang menampilkan informasi seputar Kabupaten Bengkulu 

Selatan.  
 

  
Gambar 6. Tampilan aplikasi Besalaman 

 

2) Tanda Tangan Elektronik (TTE) 

Guna meningkatkan serta menjaga keamanan data dan informasi Dinas 

Komunikasi dan Informatika Kabupaten Bengkulu Selatan memfasilitasi 

penggunaan Tanda Tangan Elektronik yang diterbitkan oleh Badan Sertifikasi 

Elektronik (BSrE) dari Badan Siber dan Sandi Negara (BSSN) yang diperuntukkan 

bagi pegawai di lingkup Pemerintah Kabupaten Bengkulu Selatan. 
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Gambar 7.Tampilan aplikasi TTE BSrE 
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BAB IV 
PENUTUP 

 

 

4.1 Kesimpulan 
Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Bengkulu Selatan merupakan 

perangkat daerah yang menangani urusan komunikasi informatika, statistik dan 

persandian dengan target sasaran Indikator Kinerja Utama (IKU) yaitu Indeks 

Keterbukaan Informasi Publik dan Indeks Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik 

(SPBE). Laporan Kinerja (LKj) Instansi Pemerintah merupakan laporan kinerja yang 

menunjukkan secara umum capaian dari sasaran IKU Komunikasi dan Informatika 

selama periode Tahun 2023. Dari hasil penyusunan Laporan Kinerja diperoleh 

kesimpulan sebagai berikut : 

1. Capaian kinerja untuk indeks keterbukaan informasi publik Kabupaten Bengkulu 

Selatan Tahun 2023 memperoleh predikat Menuju Informatif. Capaian kinerja untuk 

indeks Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik (SPBE) Kabupaten Bengkulu 

Selatan Tahun 2023 memperoleh nilai 2,45 dengan predikat Cukup. 

2. Realisasi anggaran sebesar 96,66%. 

3. Nilai Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah Dinas Komunikasi dan Informatika 

memperoleh penilaian BB dengan predikat Baik.  

4.2 Rekomendasi 
Dari hasil capain kinerja yang diperoleh beberapa rekomendasi sebagai bahan 

perbaikan dan peningkatan kinerja, diantaranya : 

1. Menigkatkan sumber daya manusia dan sarana prasarana yang dimiliki Dinas 

Komunikasi dan Informatika baik jumlah maupun kualitas. 

2. Meningkatkan tata kelola dan manajemen kepegawaian di lingkup Dinas Komunikasi 

dan Informatika sesuai dengan core value ASN BERAKHLAK. 

3. Meningkatkan sistem layanan informasi publik. 

4. Meningkatkan koordinasi dan kolaborasi kerjasama antara Dinas Komunikasi dan 

Informatika dengan Instansi daerah maupun pusat, Lembaga atau Badan Pusat dan 

Daerah serta pihak Swasta. 

5. Meningkatkan dan mengembangkan aplikasi-aplikasi yang dikelola. 

6. Meingkatkan kualitas data dan publikasi. 

7. Melengkapi indikator-indikator hasil evaluasi dan penilaian Keterbukaan Informasi 

Publik dan implementasi SPBE. 

8. Melakukan evaluasi internal secara rutin dan berkala terhadap capaian kinerja. 
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LAMPIRAN 
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Kegiatan Bidang IKP 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Penyerahan Penghargaan 
Keterbukaan Informasi 

PublikTahun 2023 – IKP 

Peliputan kegiatan Bujian Dusun 
Bupati Bengkulu Selatan – IKP 
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Kegiatan Bidang APTIKA 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sosialisasi Jaringan Blankspot/ 
Blindspot di Desa - APTIKA 

Survei Lapangan ke Lokasi Menara 
Telekomunikasi di Wilayah Kabupaten 
Bengkulu Selatan - APTIKA 
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Kegiatan Bidang PERSANDIAN 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Maintenance Server Kominfo 
Kabupaten Bengkulu Selatan - 
APTIKA 

Sosialisasi penerbitan sertifikat elektronik 
dan penggunaan tanda tangan digital - 
PERSANDIAN 

Konsultasi ke BSSN, salah satu agenda 
membahas pemanfaatan sertifikat 
elektronik di lingkungan pemerintah 
Kabupaten Bengkulu Selatan - 

 



 

 
Laporan Kinerja (LKj) Tahun 2023 DISKOMINFO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
Kegiatan Bidang STATISTIK dan LAYANAN INFORMASI PUBLIK 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Layanan penerbitan sertifikat elektronik 
dengan sistem door to door - PERSANDIAN 

Koordinasi Penyelenggaraan Satu Data 
Indonesia – STATISTIK dan Layanan Informasi 
Publik 

Pelatihan Keamanan Siber - PERSANDIAN 

Koordinasi Data Statistik Lintas 
Sektoral Bersama BPS dan BAPPEDA – 
STATISTIK dan Layanan Informasi 
Publik 
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